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V.-P. principale –   
programmes clientèles 

et soins infirmiers
Sharon Smyth Okana

V.-P. principale –  
programmes clientèles, 

services intrahospitaliers 
et affaires médicales

Dre Natalie Banville

Président-directeur général 
adjoint – exécution 

stratégique et V.-P. principal 
– programmes clientèles 
et services professionnels 

Patrick Parent

Fondations

 Mère-enfant-jeune
 Santé mentale et traitement 

des dépendances
 Soins de santé primaires

et soins palliatifs

Conseil d’administration

Médecin-chef
Dr Éric Levasseur

V.-P. – expérience employé
Frederic Finn 

 Acquisition de talents
 Conditions de travail
 Perfectionnement professionnel
 Développement organisationnel
 Santé, sécurité 

et mieux-être au travail 
 Relations de travail 

V.-P. principale –   
performance, mission 

universitaire et stratégies  
Brigitte 

Sonier-Ferguson

 Performance 
– Planification
– Performance
– Analytique
– Qualité
– Services des bénévoles

 Mission universitaire
– Recherche et évaluation 

en santé
– Formation

 Technologies de l'information

V.-P. – communications
et engagement

Ghislaine Arsenault

 Stratégies de communication
 Engagement
 Marketing social
 Relations médiatiques Relations 

avec les fondations et 
partenaires

 Traduction 

 Chirurgie
 Services d’urgence

Bureau des risques 
organisationnels

 Services financiers
 Approvisionnement 
 Gestion des installations 

et protection de la propriété
 Services alimentaires 

et de l’environnement
 Santé publique
 Services professionnels

 Service médicaux
 Services de pharmacie 
 Services externes 
 Prévention et contrôle 

des infections
 Services d’imagerie, 

de thérapie respiratoire 
et d’électrodiagnostic

 Services de laboratoire

 Néphrologie
 Oncologie
 Santé des aînés

V.-P. – 
cheminement des patients

(par intérim)
Jenny Toussaint

 Activités hospitalières
 

  

 Gouvernance
 Affaires juridiques
 Gestion des risques
 Vie privée
 Droit à l'information
 Admission
 Archives cliniques

Programmes clientèles apprenants

 Soins intensifs et 
médecine interne
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