PRATIQUES ORGANISATIONNELLES

REQUISES (v14)

TABLEAU DES PRATIQUES ORGANISATIONNELLES REQUISES

CULTURE DE SECURITE e Divulgation des événements
e  Gestion des événements
e  Rapports trimestriels sur la sécurité des usagers
e Reddition de comptes en matiere de qualité

COMMUNICATION e  Bilan comparatif des médicaments : une priorité stratégique
e  Bilan comparatif des médicaments aux points de transition des
soins

e Identification des usagers

e Liste d’abréviations qui ne doivent pas étre utilisées

e Liste de controle d’une chirurgie sécuritaire

e Transfert de I'information aux points de transition des soins

UTILISATIONS DES MEDICAMENTS ° Electrolytes concentrés
e Gérance des antimicrobiens
e Meédicaments de niveau d’alerte élevé
e  Sécurité liée a I'héparine
e  Sécurité liée aux narcotiques
e  Sécurité liée aux pompes a perfusion

MILIEU DE TRAVAIL OU EFFECTIFS e Cheminement des usagers
e Plan de sécurité des usagers
e Prévention de la violence en milieu de travail
e Programme d’entretien préventif
e  Sécurité des usagers : formation et perfectionnement

CONTROLE DES INFECTIONS e Conformité aux pratiques d’hygiéne des mains
e Formation et perfectionnement sur I’hygiene des mains
e  Processus de retraitement
e Taux d’infection

EVALUATION DES RISQUES e  Evaluation des risques en matiére de sécurité & domicile
e Prévention des plaies de pression
e Prévention des chutes et reduction des blessures
e  Prévention du suicide
e  Prophylaxie de la thrombo-embolie veineuse
e Soins de la peau et des plaies
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